
Site Visit Report: Nandlal SUPPORT Public School, Mandu, Ramgarh (Jharkhand) 

Date of Site Visit: 07/10/2022 

Visitors: Vallabhacharya Pandey and Mahesh Kumar, Asha Fellows. 

Contact Information:  

Email: ashakashi@gmail.com   

 
Nandlal SUPPORT Public School is located in Takaha village under Govindpur revenue 

village  of  Mandu  block  in  Ramgarh  district  of  Jharkhand  state.  This  Hazaribagh  village  is 
located on Ranchi National Highway, almost adjacent to Mandu town. The distance of the 
school campus from NH will be about 1 kilometer. We had information that the school will 
open on 6th October after Dashahra holiday. We reached the school on Friday 7th October 
2022 at 11.25 a.m. without any prior notice. The gate was locked from outside and no one 
was found there. On asking some workers nearby, it came to know that the school will open 
on Monday i.e. 10 October. When we talked to the people, it came to know that some children 
of Govindpur village study in the school. We decided to meet those children and parents. In 
this sequence, I also met a driver of the school. The following information was found in the 
various conversations:  
1. Classes run in the school from play class to class 8  
2. Around 350 children are currently studying.  
3. All children are charged per month which is Rs.450 per month in play class and Rs.50 per 
class in above classes up to Rs.700 in increasing order.  
4. Apart from this, the entry fee of about 2500/‐, 1000/‐ for books, 2000/‐ for dress uniform 
is also taken from all the children.  
5. About 80 percent of the children in the school come by vehicle, some nearby children on 
foot and some are taken away by their parents.  
6. The school has two vans of its own and two are hired. These four vehicles make two trips. 
Children are charged Rs 500 for 1 to 5 kms and Rs 600 or Rs 700 for transport above that.  
7. The rented van is paid by the school Rs.12000 per month while one driver of own van gets 
Rs.10,000 and the other Rs.8000 per month. 
8. No exemption is given in any kind of fee even if the children of the staff, children of the 
village in which the school is located or two siblings are studying.  
9. The school  is closed for two days, Saturday, Sunday. Even in the middle, sometimes the 
leave is done earlier. After Dashahra holiday, all the nearby schools opened on 6th October, 
then this school also opened but the next day without any reason it was closed today and 
now it will open on Monday only.  
10. Govindpur village has a large number of Birhor and Santhal people of Scheduled Tribes, 
their children do not go to any school due to lack of awareness, but till now no effort has been 
made by Nandlal SUPPORT Public School  for  their education, while Right  to Education Act 
Under Section 12‐1‐C of 2009, they should be obliged to provide free education to 25% of the 
children belonging to the deprived sections of the Gram Sabha.  
11. During our visit to Govindpur and Mandu, we found that there are many government and 
private schools located in the area (see Exhibit at the end of this report), all the schools were 
open and all the studies were going on. We also talked to some children and parents of those 
schools and came to know that the nearby Nandlal SUPPORT Public School education is the 



most expensive among private schools and the transport fees are also relatively high. While 
the parents were not very satisfied with the quality of education. It was also discovered that 
except the SUPPORT school, all  schools operated 6 days a week, while all had roughly  the 
same duration of classes.  
12. The parents told that after the opening of the school from February after the Covid period, 
no meeting of the parents has been called yet, only pressure is made to deposit the fees. Due 
to this, many parents have also removed their children because the education in other nearby 
private  schools  is  good and  the  fees  are  also  less.  The  reason  for  advertising  is  to  attract 
distant parents.  
13.  Almost  all  the  parents  told  that  during  the  time  period  of  Covid  transition  they were 
charged full  fees of the children while only a few online classes were going on  in the  later 
period.  
14. It was learned from the conversation with the children that there is no library and sports 
activities in the school, the only means of play for the small children located in the campus. 
There is no sports teacher either.  
15. From separate conversations with one of the children of class 3 and 7 it was found that 
there are 5 computers in the computer lab of the school. Computer classes are held two days 
a week. After a chapter is completed, the children are taken to the lab for some time. Children 
did not know anything about LCD projectors.  
16.  We  also  saw  the  daily  diary  of  some  children  in  which  some  special  instructions  or 
suggestions were not written.  
17. Many such people were found in the village who said that this school is a school for the 
rich, there  is no place for the poor  in  it.  (See Exhibit at  the end of document showing no 
students are enrolled from the families below poverty line). 
18. None of the parents we met are associated with the institution in any process like SHG, 
nor do they know about any other social work of the SUPPORT organization other than the 
school, almost all had to say the same that this school is private school of Gupta ji.  
19.  It was also  learned  in  the village  that  the secretary of  the  institution Mr. Gupta  ji  is  a 
resident of nearby Mandu, he has bought about  three acres of  land  from a person of  the 
village and built a school on it. Earlier its name was SUPPORT Public School, then someone 
from outside came in contact with Nandlal and he invested some money in the school, then 
the name of the school became "Nandlal Public" School.  
20. The school is not yet recognized by any board.  

We were also able to go inside the school and check out the building.  
After  leaving  the  school  premises,  we  went  to  the  regional  office  of  SUPPORT  in 

Mandu  town,  this office  is  located  in  the private building of Mr. Gupta. Where  I met  two 
workers who did not have specific information about the school, but they told that the school 
runs for 5 days in a week, Saturday and Sunday are holidays. The same was met with a hostess 
who told that her child also studies in the same school for which full fees have to be paid.  

By now  it was almost 4 o'clock, we decided to go  to Hazaribagh city and meet  the 
secretary of the institution, Shri Bhavani Shankar Gupta. We informed them over phone about 
30 minutes before reaching. On reaching the office in the city we met him and a staff member 
Mr Rajeev. After introducing ourselves we had a brief formal conversation and inquired about 
the school from him and then told that we are coming through the school. He told that efforts 
are on to get recognition from CBSE. Even he did not have any specific information about the 
process of  recognition of  the school under  the RTE Act. From a  recognized big school, we 
asked him about free education to the children of 25% of the neighborhood under the RTE 



Act 2009 12 (1) C, then he said that we are not doing anything like this now. Will do something 
for the kids. Regarding computer,  library etc., at  first, he had said that everything  is done, 
later he said that the process is going on now. Regarding the meeting with the parents, first 
said that it is regular, we have evidence and then said that this session has not been done yet. 
We directly asked him that the SUPPORT school is the most expensive school in Mandu, in 
which there is no place for any poor child, and so what is so special that if Asha cooperates, 
he said that we give quality. What kind of quality when there is no communication with the 
parents, they look a little uncomfortable. We wanted to know that if fees, transport, books, 
dress etc. are earning much more than the school expenses, what will they do with the money 
of Asha, then they say, if the money is saved then they will invest it in infrastructure.  

 
Conclusion Regarding this school:  
We clearly believe that this is a purely business activity, which does not have any social value, 
it is being operated only for the purpose of economic benefits. The most expensive private 
school operated in Mandu area, in which there is no place for the children of any poor and 
deprived class. Nor is there any plan to make any effort for the education of such children in 
the near future. Even the minimum government recognition required for running the school 
has not been achieved. Only profit is being taken from all activities like fees, transport, books, 
dress etc. 
 
Thanks! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Some photographs from the visit 
 
 

 
 
 

 
 
 

Pictures from outside the SUPPORT school 
 



 
 

 
 

Pictures from inside the SUPPORT school 



 
Picture on the way to school 

 

 
 
 

Meeting local kids 



 
A nearby government school 

 

 
 

Kids going to a nearby school 



 
 

Meeting local SUPPORT staff 
 

 
 

Meeting SUPPORT staff at Hazaribagh 


